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\ | In  cadrul Roquette, suntem
mostenitorii unui minunat succes
industrial si comercial. Acest succes
a fost construit, in primul rand, pe
o reputatie puternica de excelenta si
integritate.

Acum depinde de noi sa onoram aceasta poveste si sa
ducem mostenirea mai departe. Cele patru valori ale
noastre — autenticitatea, excelenta, orientarea spre viitor,
bunastarea — constituie baza solida pe care construim un

viitor sustenabil si profitabil pentru societatea noastra.
Familia Roquette si Consiliul de Acum depinde de noi sa
Administratie se bazeaza pe voi pentru  onordm aceasta poveste Si

a adopta aceste valori si pentru a va sd8 ducem mostenirea mai
insusi acest Cod de conduita.

departe.

Fiecare angajat Roquette este ambasadorul Societatji si
al reputatiei noastre. Haideti sa actionam impreuna in mod
responsabil pentru a imbunatati bunastarea oamenilor din

toata lumea!
Edouard ROQUETTE,

Presedintele Grupului Roquette

Roquette este lider global in domeniul ingredientelor pe baza de plante si pionier al noilor proteine vegetale.

Tn colaborare cu clientji si partenerii s&i, Grupul abordeaza provocarile actuale si viitoare ale societatji prin deblocarea potentialului naturii
pentru a oferi cele mai bune ingrediente pentru pietele de alimente, nutritie si sénatate.

Fiecare dintre aceste ingrediente raspunde unor nevoi unice si esentiale si permite un stil de viatd mai sanatos.

Datorita unui efort constant de inovare si a unei viziuni pe termen lung, Grupul se angajeaza sa imbunatateasca bunastarea a milioane
de oameni din intreaga lume, ingrijindu-se totodata de resurse si teritorii.

in prezent, Roquette isi desfagoara activitatea in peste 100 de tari, are o cifra de afaceri de aproximativ 3,7 miliarde de euro si 8670 de
angajati in intreaga lume.
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demonstra ¢ o societate poate obtine un avantaj competitiv, promovand in acelasi timp international

un set puternic de valori etice. Documente de referinta

Va multumim ca ne ajutati sa ne dezvoltam societatea intr-un mod etic si sustenabil!

3 . Standardele noastre in calitate de cetatean corporativ responsabil > p. 46

Pierre COURDUROUX, CEO




Introducere

Ce este Codul de conduita?

Acest Cod de conduita (,Codul”) stabileste principiile pe care angajatii, managerii, directorii si orice
terti care actioneaza in numele Roquette trebuie sa le urmeze si sa le implementeze in activitatile
lor profesionale.

in conformitate cu valorile Roquette, acest Cod de conduitd defineste comportamentele care
trebuie adoptate, atitudinile care trebuie promovate si cele care trebuie evitate, pentru

a actiona cu conformitate si intr-un mod etic.

Cui se aplica acest Cod de conduita?

Codul de conduita reprezinta un punct comun pentru toate entitatile din intreaga lume. Acesta se
aplica pentru:

= Toti angajatii, directorii si managerii (,Angajatii”)
Orice terti care actioneaza in numele Roquette, inclusiv:
Contractori, inclusiv consultanti, liber-profesionisti si personal temporar
Stagiari
Personalul detasat de la o entitate care nu face parte din Roquette
Lucratorii ocazionali
Alti reprezentanti
Si orice terta parte angajata sau platita pentru a ajuta Roquette sa realizeze activitatea de
vanzari, precum distribuitorii, agentii de vanzari si re-vanzatorii.
Se asteapta ca furnizorii si partenerii sa aplice standarde cel putin echivalente cu standardele
noastre. Aceste standarde sunt stabilite in Codul de conduita al furnizorilor.
Acolo unde Roquette este actionar minoritar, va depune toate eforturile pentru a se asigura ca
actionarii si operatorii majoritari sunt constienti de principiile stabilite in acest Cod si vom depune
eforturi continue pentru a ne asigura ca acestia aplica standarde echivalente.

Cui ii revine responsabilitatea pentru
implementarea Codului de conduita?

Toata lumea din cadrul societatii trebuie sa se familiarizeze cu Codul de conduita. Tuturor ne
revine responsabilitatea de a respecta principiile operationale descrise in Cod si trebuie sa ne
comportam intr-o maniera etica, in toate imprejurarile.

Directorii si managerii joaca un rol cheie si au responsabilitati suplimentare. Acestia trebuie:

Sa discute si sa promoveze principiile stabilite in Cod cu membrii echipei

Sa consolideze un climat care fi face pe toti sa se simta confortabil sa adreseze intrebari
sau sa semnaleze preocupari

Sa se comporte intr-un mod exemplar, in conformitate cu valorile Grupului
Sa asigure implementarea Codului si sa raspunda la intrebari

Biroul de conformitate asigura supravegherea codului. Acesta sustine directorii, managerii
si angajatii in implementarea acestuia prin evaluarea riscurilor, elaborarea de politici si de
ghiduri, organizarea de cursuri de formare si raspunsuri la intrebari.

Unde putem gasi Codul de conduita?

Toti Angajatii si tertii care actioneaza in numele Roquette trebuie sa inteleaga si sa respecte
principiile cuprinse n Cod.

Acesta este distribuit pe suport de hartie tuturor Angajatilor, inclusiv noilor angajati, si este
inclus in programul de inductie. Codul de conduita poate fi, de asemenea, descarcat de pe:

- Portalul ONE
= Site-ul web corporativ (www.roguette.com)

Codul de conduita al furnizorilor este disponibil pe site-ul nostru web si pe pagina de extranet al
departamentului de Achizitji.

Cum ne putem asigura ca luam decizia corecta?

Codul este conceput ca un ghid care sa ne ajute sa facem fata celor mai multe situatji din
viata noastra profesionala care ar putea ridica probleme de etica. Acesta nu poate totusi sa
prevada toate situatiile cu care ne putem confrunta in exercitarea activitatilor noastre
profesionale.

Daca avem indoieli, in orice moment, cu privire la atitudinea pe care trebuie sa o adoptam,
trebuie sa ne folosim discernamantul si sa ne adresam urmatoarele intrebari:

Aceasta situatie este in conformitate cu legea?

Se reflecta aceasta situatie bine asupra mea si asupra societatii?
= l-as spune unui prieten, rudelor sau unui coleg despre aceasta situatie?
- M-as simii confortabil daca aceasta situatjie ar fi facuta publica?

Daca raspunsul la oricare dintre aceste intrebari este negativ, nu trebuie sa continuam.
Daca avem indoieli, trebuie sa vorbim cu persoana de contact relevantd (consultati
informatiile de contact din sectiunea ,Formularea de intrebari sau preocupari’).

Ce se intampla daca nu respectam Codul de conduita?

Nerespectarea Codului poate avea un efect negativ asupra societatii. Consecintele pot
fi foarte grave, atat pentru societate, cat si pentru persoanele implicate (sanctiuni
disciplinare, amenda, inchisoare, afectarea reputatiei etc.).

Toate rapoartele privind incalcari reale sau suspecte ale Codului vor fi luate in serios. Vom
Investiga cu promptitudine, Th mod echitabil si in conformitate cu cerintele legale.

In functie de natura abaterii, pot fi impuse mé&suri disciplinare, in conformitate cu legile
locale si regulamentele societatji.

Tuturor angaiatilor li se cere sa coopereze pe deplin in orice investigatie. Roquette va proteja
confidentialitatea oricarei persoane implicate.



http://www.roquette.com/

Valorile noastre z

Cultura unei organizatii se bazeaza pe
valorile sale fundamentale. Valorile care
descriu cine suntem, cum interactionam cu
partile interesate si cum contribuim la
societatea noastra. Acestea reprezinta
fundamentul succesului nostru.

Suntem o societate  familiala, ghidata de un puternic sim{ al scopului.
Suntem oameni autentici, ramanem fideli angajamentelor noastre si actionam cu
transparenta. Pentru ca noi ingine suntem consumatori, cetateni si ne pasa de cei dragi.

Valorile noastre reprezinta fundamentul succesului nostru si sunt esentiale pentru a ne
indeplini misiunea de a hrani mai bine oamenii si de a trata pacientii, ingrijindu-ne totodata de
planeta. Acesta este modul in care construim increderea in tot ceea ce facem.

Povestea Roquette este o aventura umana si familiala care a inceput cu aproape un secol Tn
urma.

De atunci, mii de barbati si femei, animati de o viziune unica, s-au angajat sa le ofere oamenilor
alimentele, nutritia si sanatatea de care au nevoie in functie de stilul de viata ales, de varsta,
de locul in care traiesc si de ceea ce fac. In intreaga lume, talente de origini, competente si
medii diferite s-au reunit in cadrul Roquette pentru a debloca potentialul naturii si pentru
a contribui la construirea unui viitor mai sanatos.

n cadrul Roquette, intruchipam cele 4 valori ale noastre in tot ceea ce facem.

Ne bazam cultura pe:

AUTENTICITATE ORIENTARE SPRE VIITOR

BUNASTARE

EXCELENTA

Autenticitate: Suntem oameni autentici, suntem fideli angajamentelor noastre si
actionam in mod sincer si responsabil. Aceasta este identitatea noastra.

Excelenta: Suntem un grup de oameni dedicatj; in fiecare zi facem mai bine si
mergem mai departe pentru a satisface asteptarile clientilor si ale consumatorilor.

Orientare spre viitor: Ne bazam pe mostenirea familiei noastre si pe viziunea pe
termen lung pentru a explora, a colabora si a inova in permanenta. Acest aspect este
crucial pentru a raspunde si a anticipa in mod continuu nevoile clientilor nostri.

Bunastare: Imbun&tatim bunastarea prin imbunétatirea produselor de zi cu zi,
Tngrijindu-ne totodata de resurse, teritorii si comunitati. Ne angajam sa cultivam un
mediu de lucru agreabil si o experienta placuta pentru clienti.

Fiecare dintre noi trebuie sa isi indeplineasca rolul. Cu toate acestea, punerea in practica
a valorilor noastre si reiterarea angajamentului nostru de a face bine reprezinta, de
asemenea, un efort de echipa.

Consumatorii si clientii nostri au incredere in noi pentru ca facem afaceri cu sinceritate si
integritate. Tncrederea reprezinta unul dintre cele mai mari atuuri ale noastre si necesita cele
mai Tnalte standarde de comportament n fiecare zi.

De asemenea, Roquette le solicitd partenerilor sai de afaceri terti si angajatilor acestora sa
adere la principii de afaceri in concordanta cu principiile noastre.

Acest Cod nu poate acoperi orice posibilitate, in special deoarece legile difera de la o tara la
alta.

Daca anumite situatii nu sunt acoperite in mod expres, trebuie respectata litera Codului prin
exercitarea bunului simt si a discernamantului, intotdeauna in conformitate cu politicile si
procesele Roquette si cu toate legile aplicabile.

Suntem cu totii responsabili pentru promovarea acestor valori
care trebuie sa se reflecte in fiecare dintre actiunile noastre.




Formularea de
intrebari sau
exprimarea unei
suspiciuni

Angajatii, tertii care actioneaza in numele Roquette si alte parii interesate
sunt Tncurajati sa adreseze intrebari sau sa-si exprime suspiciuni sau
ingrijorari care vor ajuta Roquette sa previna si sa reduca orice daune
asupra societaji.

Poate fi adresata orice intrebare si poate fi semnalata orice incalcare
potentiala sau reala a Codului de conduita, a regulamentelor societatji sau
a legilor aplicabile.

Ce tipuri de probleme pot fi semnalate?

n majoritatea cazurilor, superiorul nostru ierarhic trebuie sa fie primul nostru
punct de contact. Acesta este probabil cel mai in masura sa inteleaga
suspiciunea sau ingrijorarea noastra si sa ia masurile adecvate, daca este
necesar. Departamentul de Resurse Umane este, de asemenea, disponibil
pentru a raspunde intrebarilor noastre.

Pe cine trebuie sa contactam?

aca nu ne simtim confortabil sa ne Tmpartasim suspiciunile cu superiorul
ostru ierarhic sau cu Departamentul de Resurse Umane sau daca ne-am
mpartasit deja suspiciunile si consideram ca acestea nu sunt abordate in
mod corespunzator, putem contacta:

= Biroul de conformitate
= Departamentul de Internal Audit si Risk Management
« Sistemul confidential de alerta SpeakUp al Roquette.

Suntem constienti de faptul ca este nevoie de curaj pentru impartasirea
suspiciunilor. Roquette nu va tolera nicio forma de reprimare sau represalii
Tmpotriva unui angajat sau a unei terte parti care raporteaza, cu buna-
credinta, o incalcare potentiala sau reala a Codului de conduita sau a legilor
aplicabile.

Conformitatea cu
legile si
reglementarile

De la fiecare dintre noi, indiferent de locul de munca, de rolul pe care il
indeplinim sau de locatia in care ne aflam, se asteapta sa respectam legile si

reglementarile aplicabile Tn cazul Roquette.

Tn cazurile in care reglementarile locale sunt mai stricte decat Codul de conduit,

vor prevala primele.

Consideram ca:

= Trebuie sa implementam cat mai repede posibil toate noile
reglementari locale si aplicabile.

Fiecare dintre noi trebuie sa fie constient de faptul ca orice incalcare
a legilor si a reglementarilor poate fi pasibila de sanctiuni civile si/sau
penale, atat pentru persoana implicata, cat si pentru societate.

Responsabilitatile noastre:

= In toate imprejurarile, trebuie s& respectdim toate legile si
reglementarile aplicabile in tarile in care ne desfaguram activitatea si
toate normele in vigoare in fiecare dintre locatiile societatii.

Ca parte din activitatile noastre profesionale, trebuie sa raportam orice
comportament pe care il consideram contrar legilor si reglementarilor
aplicabile superiorului nostru ierarhic, unui reprezentant al
Departamentului de Resurse Umane, Biroului de conformitate,
Departamentului de Internal Audit si Risk Management sau sistemului
confidential de alerta SpeakUp al Roquette.
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IN CALITATE DE IN RELATIILE CU IN CALITATE DE CETATEAN
ANGAJATOR PARTILE INTERESATE CORPORATIV RESPONSABIL

Sanatate,
siguranta si
bunastare

n cadrul Roquette, promovam bunastarea, sinitatea si
siguranta. in centrul consideratiilor noastre, propunem actiuni,
programe si organizatii pentru a ne sustine angajatii in acest
sens, atat in viata profesionala, cat si in cea personala.

Toti liderii sa puna la dispozitie resurse adecvate si sa cultive o mentalitate de
responsabilitate si conformitate.

Toti angajatii sa imbratiseze aceasta mentalitate prin:

Sanatatea si siguranta, impreuna cu conformitatea,
reprezinta fundamentul pe care dorim sa ne construim
afacerea. Credem ca mentinerea sanatatii si sigurantei
oamenilor, a partenerilor, a clientilor si

a consumatorilor nostri face parte din misiunea
noastra. Credem ca performanta noastra in acest
domeniu trebuie sa fie cea a unui lider global. O
cultura puternica in domeniul sanatatii si al sigurantei
reprezinta un angajament de mare profesionalism, in
concordanta cu o alta valoare a noastra: Excelenta.

- Manifestarea unui angaiament puternic si vizibil.
« Respectarea regulilor fara compromisuri.
- Abordarea imediata a comportamentelor si a conditiilor nesigure.

- Deschiderea catre discutiile si interactiunile privind siguranta proactiva,
pentru a rezolva problemele, nu doar pentru a le corecta.

- Recunoasterea bunelor practici in mod consecvent.

Aspiram la un loc de munca fara incidente. Credem ca toate
accidentarile si bolile profesionale pot fi prevenite.

Pentru a face acest lucru, ne ghidam comportamentele dupa 4 principii CO n Ce nt ra re a pe b u n é Sta re :

fundamentale:

« Respectarea legilor locale si a directivelor noastre interne privind sanatatea si Roquette a construit si a inceput s& implementeze o abordare cuprinzatoare a ingrijirii
SIguranFq. ] ) ] oamenilor pentru a ajuta la si a sustine bunastarea angajatilor in cadrul Roquette.

« Identificarea, evaluarea si atenuarea riscurilor.

« Reguli, standarde si proceduri care sa transpuna know-how-ul nostru in moduri de Aceasti abordare are la baza 4 piloni:

lucru cuprinzatoare si eficiente.

* Mentalitate de imbunatatire continua. ingriiire si asistentd: prin Programul de asistentd a angajatilor, ghiduri practice si

webinarii online, sondaje, focus grupuri...

Ne asteptam ca:

Lucram impreuna: prin diverse forme de comunicare, instrumente de colaborare,
initiative de eficientizare a echipei...

Tofti angajatii sa se asigure ca inteleg impactul politicii noastre si sa aplice cele
4 principii fundamentale in activitatile zilnice, pentru ei, colegii lor, contractanti si

" i de af . Echilibrul dintre viata profesionala si cea privata: prin campanii, initiative de
partenerii de afaceri. )

bunastare, reguli sociale comune pentru intalniri, deconectare...
Toti angajatii sa joace un rol in imbunatatirea performantei si in schimbarea

comportamentelor. Reflectez si ma Tngriiesc: prin ghiduri de autoreflectie, constientizarea neurostiintei,

prevenirea bolilor...



Diversitate
si incluziune

Roquette este o societate extrem de diversa, cu
angajati care provin dintr-o mare varietate de
medii din intreaga lume. Pretuim toate
contributiile si credem ca toata lumea trebuie sa
aiba sanse egale de reusita.

Asigurarea unui mediu profesional pozitiv, in
care fiecare persoana sa poata invata, sa se
dezvolte, sa creasca si sa contribuie la
performanta generala a Grupului si sa fie
recunoscuta pentru acest lucru, reprezinta

o prioritate pentru o societate familiala precum
a noastra. Promovam aceasta opinie si in relatiile
noastre de afaceri.

Consideram ca:

In calitate de societate globald, diversitatea noastra inspira inovatia, cultivd
colaborarea, creste performanta si reprezinta un atu pentru noi. Aceasta faciliteaza
integrarea in domeniile in care ne desfasuram activitatea, ne ajutd sa ne intelegem
mai bine clientii si sustine cresterea si transformarea afacerii.

Toti Angajatii si tertii au dreptul de afi tratati cu acelasi respect si aceeasi
demnitate, indiferent de rasa, origine, nationalitate, sex, religie, varsta, experienta
profesionala, opinie politica, handicap, abilitati, afectiune medicala, orientare
sexuala sau diferenta culturala.

Sistemele de recrutare, formare si promovare ale Roquette se bazeaza exclusiv pe
calificari, competente, realizari si performanta.

LATIILE CU PARTILE IN CALITATE DE CETATEAN
TERESATE CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE

ANGAJATOR

Responsabilitatile noastre:

Trebuie sa respectam toate legile aplicabile privind relatiile de munca.
Trebuie sa contribuim la mentinerea unui climat de incredere si deschidere.

in calitate de angajati ai Roquette, trebuie s& ne tratdm cu respect in orice moment.

CUM AR FI DACA?

,in cadrul departamentului dvs., observati ca, desi natura muncii pe care
o desfasurati la birou este aceeasi ca a tuturor colegelor dvs., in general,
colegii dvs. de sex masculin sunt cei care sunt invitati sa se alature
conducerii superioare la intalnirile cu clientii potentiali sau reali”.

Roquette se angajeaza sa construiasca diversitatea, deoarece aceasta sustine
cresterea afacerii si ne ajuta sa intelegem asteptarile clientilor nostri. Daca aveti
impresia ca tratamentul aplicat unor membri ai echipei se datoreaza partial sau in
totalitate sexului acestora, trebuie sa discutati despre acest aspect cu superiorul
dvs. ierarhic. Daca nu va simtiti confortabil sa ii semnalati problema acestuia,
puteti sa discutati cu un reprezentant al departamentului de resurse umane sau
puteti utiliza sistemul de alerta confidential SpeakUp.



Interdictia intimidarii
si a hartuirii

Ne tratam reciproc cu respect si
demnitate. Ne-am angajat sa
mentinem un mediu de lucru lipsit
de intimidare si hartuire.
Intimidarea si hartuirea includ un
comportament nedorit, verbal,
vizual, fizic sau de alta natura, de
orice fel, care creeaza un mediu de
lucru intimidant, ofensator sau
ostil.

Consideram ca:

Toti angajatii trebuie proteiati impotriva tuturor formelor de intimidare si hartuire.

Toate formele de hartuire si de intimidare sunt interzise. Aceasta include, dar nu se limiteaza la
rasism, sexism, homofobie, harfuire sexuala, precum si comportamente de intimidare sau de
amenintare.

Responsabilitatile noastre:

Trebuie s& respectam toate legile si reglementarile care interzic intimidarea si hartuirea.

Nu trebuie sa continudm niciun comportament fatd de o persoana care
a exprimat faptul ca acest comportament este nedorit.

Nu trebuie sa toleram nicio forma de intimidare sau de hartuire a colegilor sau
a oricarei alte persoane cu care avem relatii de afaceri.

LATIILE CU PARTILE IN CALITATE DE CETATEAN
TERESATE CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE

ANGAJATOR

Nu vom tolera represaliile impotriva oricdrei persoane care a raportat o situatie
sau o ingrijorare.

Daca suntem informati sau daca percepem ca cineva este intimidat sau hartuit,
trebuie sa informam superiorul nostru ierarhic sau pe un reprezentant al
Departamentului de Resurse Umane.

De asemenea, putem contacta Biroul de conformitate, Departamentul de Internal
Audit si Risk Management sau putem utiliza sistemul de alerta confidential

SpeakUp al Roquette.

CE ESTE?

Hartuirea si intimidarea pot lua mai multe forme, inclusiv:

Glume sau comentarii jignitoare, degradante sau sexiste.

Abuz verbal sau fizic.

Utilizarea abuziva a informatiilor cu caracter personal.

Comportamente sau actiuni umilitoare, ostile, intimidante sau amenintatoare.

Izolarea unui coleg sau determinarea unui coleg sa comita o greseala.



LATIILE CU PARTILE IN CALITATE DE CETATEAN
TERESATE CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE
ANGAJATOR

Echilibrul
dintre viata
profesionala
Responsabilitatile noastre:

si cea
2 in ceea ce priveste gestionarea propriului nostru timp, trebuie s& urmarim s&

° (9
r'l vata stabilim si s& mentinem un echilibru sanatos al prioritatilor intre obligatiile
noastre profesionale si cele personale.
Trebuie sa mentinem o utilizare responsabila a comunicatiilor de afaceri in afara

orelor de lucru. E-mailurile, apelurile telefonice sau mesajele text in afara orelor de
lucru trebuie sa fie limitate la urgente si situatii speciale.

Este esential sa stabilim si sa mentinem un
echilibru sanatos intre viata profesionala si
cea privata. Acest lucru contribuie la
bunastarea si performanta noastra la locul de
munca.

Daca noi sau cei dragi noua consideram ca volumul nostru de munca la Roquette
are un impact nejustificat asupra capacitatii noastre de a investi suficient timp in
viata personald, trebuie sa discutam despre acest aspect cu superiorul nostru

Roquette recunoaste ca angajatii au ierarhic sau cu un reprezentant al Departamentului de Resurse Umane.

angajamente, responsabilitati si obligatii
personale Tn afara locului de munca. Ne
angajam sa ne asiguram ca angajatii se simt
pregatiti pentru a-si atinge obiectivele la
locul de munca, respectand in acelasi timp
aceste angajamente personale.

CUM AR FI DACA?

,Unii dintre membrii echipei mele se afla in alta zona geografica. Din
cauza diferentei de fus orar, primesc adesea e-mailuri seara tarziu, iar
unele dintre ele sunt considerate urgente. Ma ingrijoreaza faptul ca
colegii mei vor fi frustrati daca nu raspund imediat”.

C0n5|derém Cé . Roquette se mandreste cu faptul ca este o societate globala cu echipe
: internationale. Cu toate acestea, ne dorim ca angajatii nostri sa mentina un

N . . L . . . . . echilibru sanétos intre viata profesional4 si cea privaté. Tn cazuri precum cel
In calitate de societate, ludm n considerare si respectam dreptul fiecarui angaijat de de mai sus, trebuie sa semnalati problema superiorului dvs. ierarhic sau cu

a avea o viatd personald implinita in afara serviciului. un reprezentant al Departamentului de Resurse Umane pentru a gasi un

Volumul de lucru al angajatilor nu trebuie sa aiba un impact inutil asupra vietii aranjament care sd fie acceptabil pentru dvs. i pentru colegii dvs.

si angajamentelor personale ale acestora.

Trebuie respectat echilibrul dintre viata profesionala si cea privata a fiecarui angaiat..



LATIILE CU PARTILE IN CALITATE DE CETATEAN
TERESATE CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE
ANGAJATOR

Protejarea
activelor societatii

Activele noastre sunt esentiale pentru a ne servi
clientii si pentru a ne conduce cu succes societatea pe
termen lung. Trebuie sa avem grija sa protejam aceste
active impotriva pierderii, deteriorarii, utilizarii ilicite
sau a furtului.

Responsabilitatile noastre:

Fiecare dintre noi este responsabil, in contextul functiei sale, de utilizarea si protejarea
corespunzatoare a activelor materiale si necorporale ale societatii.

Trebuie sa utilizam instrumentele TIC, inclusiv sistemul de mesagerie electronica si
internetul, in scopuri profesionale. Utilizarea personala poate fi acceptabila daca este
ocazionala si putin frecventa.

Drepturile si obligatiile noastre in ceea ce priveste
utilizarea responsabila a tehnologiilor informatiei si
comunicatiilor (TIC) sunt definite in cartele sau n
procedurile specifice fiecarei entitati a grupului si
aplicate la nivel local.

Ne angajam sa nu utilizam niciodata TIC intr-un mod care ar putea dauna sistemului,
retelei IT sau intereselor societaiji, clientilor nostri sau altor parti interesate.

Trebuie sa pastram confidentialitatea parolelor noastre.

CUM AR FI DACA?

»,Managerul meu imi cere in mod regulat favoruri personale, precum

Consideram ca:

Activele esentiale ale societatii sunt: rezervari la restaurante pentru cina cu familia sa sau cumparaturi pentru
cadouri personale. Ma bucur sa fac acest lucru pentru el/ea, dar un coleg

* Angajatii sai. mi-a spus ca acest lucru ar putea fi o problema”.

« Activele sale materiale si necorporale. Timpul angajatilor nostri este unul dintre activele noastre esentiale.
Managerul dvs. nu trebuie sa va ceara sa va ocupati de aceste sarcini si, in

+ Activele sale financiare. cazuri precum cel de mai sus, trebuie sa discutati cu acesta. Daca nu va

simtiti confortabil, puteti semnala problema unui reprezentant al

* Informatiile sale sensibile (know-how-ul etc.). Banar wlui de R U
epartamentului de Resurse Umane.

+ Capacitatea sa de a produce.

+ Imaginea si reputatia sa. »Trebuie sa trimit o scrisoare la banca, dar nu am o imprimanta acasa.
Pot sa folosesc imprimanta de la birou?”
* Marca sa. . . .. . . e =
Folosirea ocazionala a imprimantei poate fi acceptabila daca nu
Activele de ,asistentd” (sisteme informatice si software, telefoane si smartphone-uri, este excesiva. Cu toate acestea, trebuie sa va consultati mai
laptopuri, echipamente si consumabile de birou, vehiculele societatii, utilaje si unelte intai cu superiorul dvs. ierarhic.
etc.) sunt rezervate pentru uz profesional.



IN CALITATE DE CETATEAN

CALITATE CORPORATIV RESPONSABIL

Confidentialitate

Responsabilitatile noastre:

e

s
)

Informatiile reprezinta unul dintre cele mai
valoroase active ale noastre. Roquette se
angajeaza sa protejeze informatiile, indiferent
daca acestea ne apartin noua sau unei alte
societati.

Este esential pentru succesul, reputatia si
sustenabilitatea noastra.

Protejam informatjile impotriva divulgérii sau a modificarii necorespunzatoare, chiar si dupa
ce parasim societatea.

Trebuie sa respectam orice acord de confidentialitate intre societate si partenerii sai.
Nu trebuie sa divulgam informatii confidentiale.

Trebuie sa interactionam cu retelele de socializare intr-un mod responsabil, chiar
si in afara locului de munca:

Importanta retelelor de socializare este in
crestere si recunoastem ca acestea pot
constitui un instrument util pentru

a interactiona cu partile noastre interesate.
Cu toate acestea, trebule, de asemenea, sa Trebuie sa ne asiguram ca timpul petrecut pe retelele de socializare nu interfereaza
se dea dovada de prudenta atunci cand se cu munca noastra.

utilizeaza aceste instrumente.

Consideram ca: CE ESTE?

Informatiile confidentiale includ, fara limitare:

* Nu trebuie sa utilizam informatiile societatji (de exemplu, fotografii sau videoclipuri
cu unitatile noastre).

+ Trebuie intotdeauna sa facem diferenta intre comunicarile profesionale si personale.

Este interzisa partajarea informatiilor confidentiale cu orice altd persoana decat
destinatarul vizat, cu exceptia cazului in care s-a obtinut o autorizatie prealabila din

partea proprietarului informatiilor respective sau daca existé o obligatie legala in acest - Strategia societétii (proiecte, achizitii, previziuni de marketing si de
vanzari, strategia de achizitji etc.).

+ Informatji financiare si economice legate de societate sau de partenerii acesteia.

sens.

" . « T . . + Capacitati de productie.
Informatijile care ne sunt furnizate de catre furnizori, clienti si parteneri nu trebuie pacita de producy
divuleate fard autorizatie prealabil3. + Secretele si know-how-ul privind fabricatia.

. e . . Lo . « Informatii legate de cercetare.
Trebuie parcursi toti pasii necesari pentru a preveni utilizarea necorespunzatoare sau

divulgarea involuntara a informatiilor confidentiale. Acest lucru inseamna
actionarea cu discretie in locuri publice, stocarea tuturor informatiilor confidentiale + Brevete nepublicate.

intr-un loc sigur si luarea tuturor masurilor de precautie necesare in momentul - Software-uri specifice.
trimiteri, al copierii sau al distrugerii documentelor sau a datelor.

+ Informatii referitoare la clientj, furnizori si parteneri.

 Informatii cu caracter personal despre angajati.

Aplicarea acelorasi standarde personale si profesionale utilizate pentru orice alta . e 1s . . . L
P s P $'p P Mass-media de socializare includ orice canal de comunicare digitala care le

aCt'.V't?te profesmnalz.a ?tunC' cand se. u.t|||zeaza“ mterne.tul ,51 reelele de permite persoanelor sa creeze si sa partajeze continut si sa posteze comentarii:
socializare este esentiala pentru a proteja informatiile confidentiale. site-urile retelelor de socializare, platforme video si foto, bloguri, forumuri etc. é



Standardele noastre in

RELATIILE CU
2 PARTILE
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Drepturile
omului si
legile privind
munca

in calitate de societate responsabil,
Roquette se angajeaza sa respecte
drepturile omului in cadrul propriilor
activitati si prin intermediul relatiilor sale
de afaceri.

Aderam la principiile stabilite in Declaratia
Universala a Drepturilor Omului, conventiile
fundamentale ale Organizatiei
Internationale a Muncii (OIM) si Pactul
global al Organizatiei Natiunilor Unite.

IN CALITATE DE CETATEAN
CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE N RELATIILE

ANGAJATOR cu PARI|LE

KT CDTCATE

Responsabilitatile noastre:

Trebuie sa ne familiarizam si sa respectam legile si reglementarile aplicabile in materie
de munca.

Orice comportament care contravine drepturilor fundamentale ale fiecarui individ
trebuie raportat superiorului nostru ierarhic sau Departamentului de Resurse Umane.

De asemenea, putem contacta:
* Biroul de conformitate
» Departamentul de Internal Audit si Risk Management

« Sistemul confidential de alerta SpeakUp al Roquette

Organizatia Internationala a Muncii (OIM) este o agentie a Organizatiei Natiunilor Unite
care promoveaza drepturile omului si in domeniul muncii recunoscute la nivel international. OIM
reuneste guverne, angajatori si reprezentanti ai lucratorilor din 187 de state membre, pentru
a stabili standarde de munca, a elabora politici si a concepe programe care promoveaza munca
decenta pentru toate femeile si toti barbatii.

Consideram ca:

Toate formele de sclavie moderna, inclusiv munca fortata si traficul de
persoane, sunt interzise.

Toate formele de munca pentru copiii sub varsta minima stabilitd de
standardele OIM, sunt interzise.

Trebuie respectat dreptul fiecarei persoane la libera asociere (sindicate,
afilieri politice etc.).

Remunerarea trebuie sa fie cel putin egala cu salariul minim legal din {ara.
Intr-o situatie de conflict, fiecare angajat are dreptul la o aparare echitabil.

Furnizorii nostri trebuie sa aplice standarde cel putin echivalente cu standardele
noastre.

CUM AR FI DACA?

»Am vazut un articol de presa in care se mentiona ca unul dintre
furnizorii nostri este cunoscut pentru faptul ca foloseste exploatarea
prin munca a copiilor. Nu ma implic in mod direct in relatia cu acest
furnizor. Trebuie sa spun ceva?”

Roquette se angajeaza sa respecte standardele internationale privind drepturile
omului si respinge toate formele de exploatare prin munca a copiilor. Ne asteptam
ca furnizorii si partenerii nostri sa aplice standarde echivalente cu standardele
noastre. Orice comportament necorespunzator din partea unuia dintre furnizorii
nostri ar putea avea impact asupra reputatiei noastre. Daca va confruntati cu
o situatie de genul celei de mai sus, trebuie sa partajati aceste informatii cu
superiorul dvs. ierarhic sau cu un reprezentant al Departamentului de Resurse
Umane.



Concurenta
loiala

Societati precum a noastra se supun unor
norme precise privind concurenta.
Nerespectarea acestor norme poate duce la
sanctiuni juridice, penale si financiare
severe.

in unele t&ri, aceste sanctiuni pot ajunge
pana la 10% din cifra de afaceri a Grupului.

Consideram ca:

Trebuie sa ne angajam in practici comerciale competitive legitime bazate strict pe
meritele produselor si ale serviciilor noastre.

Nu ne angajam fin niciun fel de araniamente de stabilire a preturilor sau
referitoare la cota de piata, interzise de legislatia antitrust.

Ne angajam sa nu discutam sau sa schimbam informatii comerciale sensibile (de
ex., preturile, marjele, conditile de vanzare, strategiile noastre de achizitie, de
vanzare, de distributie si de marketing), in special in raport cu concurentji nostri.

Orice nerespectare a legislatiei locale aplicabile poate duce la actjuni in justitie,
atat impotriva societatii, cat si a persoanelor implicate.

IN CALITATE DE CETATEAN
CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE IN RELATIILE
ANGAJATOR CU PARTILE

Responsabilitatile noastre:

Trebuie sa respectam reglementarile care guverneaza practicile comerciale si
concurentiale Tn toate tarile Tn care ne desfasuram activitatea.

De fiecare data cand avem interactiuni cu un concurent, trebuie sa tinem o evidenta
scrisa a acestui aspect, fie prin intermediul procesului-verbal al Tntalnirii, fie printr-un
e-mail, iar e-mailul si procesul-verbal sa fie trimise cu promptitudine catre Biroul de
conformitate, cu precizarea locului si @ momentului Tn care a avut loc intalnirea, cu
cine ne-am intalnit si despre ce am discutat.

RETINET!!

Solicitati consiliere din partea Biroului de conformitate cu privire la toate
intrebarile sau preocuparile legate de subiectul antitrust.

Exprimati-va public dezacordul cu privire la orice situatie sau discutie in care va
simtiti inconfortabil si parasiti intélnirea sau adunarea informala.

.Tacerea e de aur!”

CUM AR FI DACA?

»Noul meu coleg alucrat recent pentru unul dintre
concurentii nostri. Pot sa 1ii cer informatii despre
concurentul nostru?”

nainte de a-i adresa intrebari noului angajat cu privire la concurent,
trebuie sa consultati Biroul de conformitate.

Este posibil ca persoana respectiva sa aiba obligatia legala de a nu
divulga informatii confidentiale. In acest caz, nu trebuie sa i
adresati intrebari.



Relatiile cu furnizorii si
cu partenerii de afaceri

Pretuim relatiile de afaceri si incercam sa
mentinem relatii sanatoase cu furnizorii si
partenerii nostri de afaceri, bazate pe
incredere.

Pretuim principiul aprovizionarii
responsabile a produselor si a serviciilor
noastre.

Consideram ca:

Toate relatiile de afaceri cu furnizorii si cu partenerii trebuie desfasurate bazadu-
ne pe respect reciproc.

Selectia transparenta si procesele de ofertare trebuie sa fie la fel pentru tot
furnizorii si potentialii contractori.

Toti furnizorii trebuie ntdmpinati cu amabilitate, chiar daca produsele sau
serviciile acestora nu corespund neaparat cerintelor noastre.

Furnizorii si partenerii nostri joacd, de asemenea, un rol in calitatea si inovatia
produselor si serviciilor pe care clientii nostri le asteapta de la noi.

Orice comportament necorespunzator al unui furnizor sau al unui partener ar
putea avea impact asupra reputatiei Grupului.

IN CALITATE DE CETATEAN
CORPORATIV RESPONSABIL

IN CALITATE DE N RELATIILE

ANGAJATOR cu PARIlLE

Responsabilitatile noastre:

Ne selectam partenerii de afaceri si furnizorii in functie de criterii care sunt
in concordanta cu valorile stabilite in prezentul Cod de conduita.

Trebuie sa tratam toti furnizorii si partenerii cu respect si intrun mod corect.

Trebuie sa ne asiguram ca furnizorii si partenerii nostri inteleg necesitatea de
arespecta regulile de buna conduita prin intermediul Codului de conduita al
furnizorilor Roquette.

CE ESTE?

n cadrul abordérii noastre, am elaborat un cod de conduita pentru furnizorii
nostri, pe baza principiilor Pactului global al Organizatiei Natiunilor Unite si
ale conventiilor Organizatiei Internationale a Muncii (OIM).

Acest cod ne permite sa stabilim o relatie pe termen lung cu partenerii nostri,
creand in acelasi timp o crestere sustenabild. Pentru noi toti, documentul
completeaza diversele reglementari, standarde si legi in vigoare in diferitele
tari. De asemenea, furnizorii se angajeaza sa respecte reglementarile,
standardele si legile din tarile in care isi desfasoara activitatea.

Fiecare furnizor al Grupului trebuie sa adere la acest cod de conduita si sa il
comunice tuturor angajatilor sai si sa se asigure ca principiile sunt intelese si

respectate. g



IN CALITATE DE iN CALITATE DE CETATEAN
ANGAJATOR CORPORATIV RESPONSABIL

Lupta impotriva fraudei

CE ESTE?

Activitatile frauduloase pot include, dar nu se limiteaza la:

Furtul fizic de numerar sau de bunuri ale Roquette

Consideram ca:

T ) o ) o ) Informatii false cu privire la proprietatile sau caracteristicile produselor noastre
Frauda si orice actiune sau comportament necinstit, ilegal sau reprobabil sunt strict interzise.

Falsificarea chitantelor sau a rapoartelor de cheltuieli

Nu este permisa denaturarea sau etichetarea eronata a produselor noastre. . . X .
Falsificarea sau modificarea rapoartelor financiare

Orice persoana sau societate implicata in activitati frauduloase poate fi

. N o - . L Deturnarea de fonduri, titluri sau alte active
sanctionata cu sanctiuni administrative, civile si penale severe.

Spalare de bani

Conducerea are principala responsabilitate pentru prevenirea si detectarea fraudei. .
Delapidare

Platirea suplimentara a unui furnizor in schimbul unei plati cu titlu personal

Divulgarea informatiilor confidentiale catre parti interesate din afara firmei

Res ponsa b|||tét| Ie noastre: Dare si luare de mita si coruptie

o y e . o Conflicte de interese
Trebuie sa respectam politicile si procedurile societatii.
Utilizarea necorespunzatoare a produselor sau a echipamentelor Roquette
Trebuie sa le oferim clientilor nostri informatii exacte despre produsele noastre.
Trebuie sa raportam orice suspiciune sau aparitie de frauda superiorului nostru
ierarhic, Biroului de conformitate, Departamentului de Internal Audit si Risk Orice abatere similara sau conexa J é

Management sau sistemului confidential de alerta SpeakUp al Roquette.

Distrugerea sau eliminarea inregistrarilor



IN CALITATE DE TN CALITATE DE CETATEAN
ANGAJATOR CORPORATIV RESPONSABIL

Combaterea
darii si luarii de
mita si
a coruptiei

Responsabilitatile noastre:

Nu trebuie sa oferim, sa promitem sau sa dam orice forma de mita in orice cuantum,
in mod direct sau printr-un intermediar, unei persoane din sectorul privat sau unui
functionar public.

Nu trebuie sa fim de acord sa primim sau sa acceptam orice forma de mita in
orice cuantum, n mod direct sau printr-un intermediar, de la o persoana din
sectorul privat sau de la un functionar public.

Daca ni se cere sa efectuam o plata pentru inlesnire, trebuie sa refuzam si sa
raportam solicitarea de plata superiorului nostru ierarhic sau Biroului de conformitate
sau Departamentului de Internal Audit si Risk Management.

PLATILE PENTRU INLESNIRE

Platile pentru inlesnire sunt plati neoficiale, efectuate pentru a asigura sau a urgenta o rutina
sau o actiune necesara de catre un functionar public (precum emiterea de autorizatii
sau eliberarea bunurilor tinute in vama).

CE ESTE?

Exemple de posibile semnale de alarma care pot aparea pe
parcursul Tndeplinirii sarcinilor noastre profesionale:

CO”S'dera M Ca: Aflam ca un partener are reputatia de a plati mitd sau ca are

reputatia de a avea o ,relatie speciala” cu functionarii publici.
Darea si luarea de mita si coruptia cuprind promisiunea, oferirea, transmiterea,

darea, primirea, convenirea, acceptarea oricarui lucru de valoare, in mod direct sau
indirect, Tn scopul de a obtine un folos necuvenit sau de a influenta o decizie.

Un partener ne solicita sa oferim un loc de munca sau un alt avantaj unui
prieten sau unei rude.

Am observat ca Roquette a fost facturata pentru un comision sau plata unei

Platile pentru a facilita, sunt acele plati efectuate pentru a accelera servicii la care taxe care pare mare, avand in vedere serviciul declarat ca a fost prestat
, .

|atitorul are dreptul legal si reprezinta o forma de mita si sunt interzise. . . L . «
P P galsirep ¥ Ni se ofera un cadou neobignuit de generos sau un furnizor ne ofera

Acordarea de sponsorizari nu trebuie sa fie folosita ca un stimulent pentru a obtine ospitalitate generoasa.
o influenta necuvenita asupra rezultatului activitatii in afaceri sau pentru a disimula

. . . Daca ne confruntdm cu aceste situafii sau cu situatii similare, trebuie sa le
darea si luarea de mita sau coruptia.

raportam imediat superiorului nostru ierarhic sau Biroului de conformitate.

Orice angajat care incalca Codul de conduita si prevederile directivelor Roquette
privind combaterea mitei si coruptiei va fi supus unor sanctiuni disciplinare, n
conformitate cu legile aplicabile si cu regulile si reglementarile interne ale Roquette.



Prevenirea conflictelor
de interese

in cadrul Roquette, luam decizii care sunt in
interesul cel mai bun al societatii. Un conflict
de interese poate rezulta din orice situatie in
care interesele personale intra in conflict sau
pot parea sa intre in conflict cu indatoririle
noastre profesionale sau cu interesele
Roquette. Aparenta unui conflict de interese
sau un conflict de interese in sine poate
prejudicia reputatia societatii.

Consideram ca:

Conflictele de interese pot fi evitate sau rezolvate daca sunt comunicate cu
promptitudine superiorului nostru ierarhic sau reprezentantului nostru al
Departamentului de Resurse Umane si gestionate in mod corespunzator.

Situatiile in care interesele personale intra in conflict cu cele ale Roquette trebuie
evitate Tn orice moment.

Conducerea trebuie sa se asigure ca un conflict de interese declarat este gestionat in

mod eficient.

Responsabilitatile noastre:

Trebuie sa ne asiguram ca deciziile si actiunile noastre sunt in concordanta cu
interesele societatii si nu sunt influentate de interese personale.

Cand ne alaturam in calitate de angajat nou sau schimbam pozitia in cadrul Roquette,
trebuie sa declaram orice interese personale fatd de angajati, furnizori, clienti,
intermediari sau functionari publici care lucreaza pentru societate.

IN CALITATE DE
CETATEAN CORPORATIV

TN CALITATE DE N RELATIILE
ANGAJATOR Ccu PARJJLE

Tertji care actioneaza in numele Roquette trebuie sa declare orice conflict de
interese inainte de a intra intr-o relatie de afaceri cu Roquette.

in orice moment dupd angajare sau dupd inceperea relatiei de afaceri cu
Roquette, trebuie sa declaram orice conflict de interese potential sau real.

TEST RAPID

Exista un potential conflict de interese?

[ Ma voi simti obligat fata de cineva?

O Mi-ar putea fi compromisa judecata profesionala?

O Ar putea da impresia ca imi este compromisa judecata profesionala?

Daca raspundem afirmativ la oricare dintre aceste intrebari, este posibil sa ne aflam intr-o

situatie de conflict de interese. Trebuie sa discutam acest lucru cu superiorul nostru ierarhic,
cu un reprezentant al Departamentului de Resurse Umane sau cu Biroul de conformitate.

CUM AR FI DACA?

Exemple de situatii care pot conduce la potentiale conflicte de interese
includ, dar nu se limiteaza la, urmatoarele:

Superiorul ierarhic al unui angajat este un prieten de familie.

Angajatul este prieten cu un furnizor si gestioneaza munca furnizorului
pentru Roquette.

Un angajat este actionar al unui distribuitor pentru Roquette.

Un terf care actioneaza in numele Roquette este inrudit cu un functionar
public responsabil cu furnizarea unei autorizatii sau a unei licente pentru
Roquette.



Cadouri si
ospitalitate

Consideram ca:

Acceptarea sau oferirea de cadouri sau de ospitalitate pot fi adesea considerate ca
o incercare de a influenta decizia beneficiarului.

Valoarea, frecventa si momentul oferirii si primirii de cadouri si ospitalitate sunt
considerente importante.

Cadourile si ospitalitatea oferite si primite de la clienti si furnizori pot fi doar
ocazionale si de valoare modesta.

IN CALITATE DE iN CALITATE DE CETATEAN
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Responsabilitatile noastre:

Trebuie sa ne asiguram ca orice oferta sau primire de cadouri sau ospitalitate
catre sau de la clienti sau furnizori se incadreaza in limitele stabilite in directiva
Roquette privind cadourile si ospitalitatea.

Trebuie s& obtinem aprobarile prealabile corespunzatoare Tnainte de a oferi sau de
a accepta orice cadouri sau ospitalitate care depasesc limitele stabilite in directiva
Roquette privind cadourile si ospitalitatea si sa pastram evidente.

Nu trebuie niciodata sa oferim, sa acceptam sau sa solicitam cadouri sau
ospitalitate catre sau de la concurenti sau functionari publici.

Nu trebuie niciodata sa oferim, sa acceptam sau sa solicitam cadouri sau

ospitalitate in timpul unei negocieri, vanzari sau licitatji cu clientii sau furnizorii.

Nu trebuie niciodata sa oferim, sa acceptam sau sa solicitam cadouri in numerar sau
echivalent de numerar.

Daca avem dubii, trebuie sa luam legatura cu superiorul nostru ierarhic, cu un
reprezentant al Departamentului de Resurse Umane sau cu Biroul de conformitate.

CUM AR FI DACA?

,,Pot sa accept o masa de afaceri din partea unui furnizor?”

n majoritatea situatjilor, pot fi acceptate mese de afaceri modeste si ocazionale. Cu
toate acestea, ori de cate ori un furnizor plateste pentru o masa, luati
intotdeauna in considerare imprejurarile specifice si daca impartialitatea dvs. ar
putea fi compromisa sau li s-ar parea altora ca este compromisa. Daca masa este
oferita in timpul negocierilor contractuale, trebuie sa refuzati intotdeauna invitatia in
mod politicos.

,,Ce tipuri de cadouri sunt considerate de valoare modesta?”

Cadourile care nu sunt frecvente, cum ar fi gentile corporative cu pixuri, caiete,
tricouri, sepci sau orice articole promotionale de marca, sunt in general
considerate de valoare modesta.




Corectitudinea declaratiilor

financiare si raportarea
financiara

Este esential ca situatiile noastre financiare
si raportarea financiara sa reflecte cu
exactitate activitatile societatii, in
conformitate cu Standardele Internationale
de Raportare Financiara (IFRS).

Raportarea financiara corecta si credibila este
esentiala pentru a asigura integritatea
societatii, pentru a monitoriza performanta
actuala si viitoare, pentru a lua decizii
strategice adecvate (investitii, gestionarea
portofoliului etc.) si pentru a optimiza
structura financiara a societatii.

Consideram ca:

Comunicarea cu Actionarii nostri si cu reprezentantii comunitatii financiare
trebuie sa fie periodica si exacta.

Tnregistrarile contabile, conturile si declaratiile financiare ale societatii si ale
diverselor sale sucursale trebuie sa reflecte cu exactitate operatiunile
desfasurate de Roquette.

Tnregistrarile contabile trebuie sa fie in conformitate cu cerintele legale
aplicabile, indrumarea raportarii Grupului, principiile contabile acceptate in
general si masurile de control intern ale societatii.

Controalele interne, precum si auditurile interne si externe garanteaza
exactitatea conturilor noastre.

IN CALITATE DE CETATEAN
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IN CALITATE DE N RELATIILE

Credibilitatea si corectitudinea declaratiilor noastre financiare si raportarea
financiara sunt esentiale pentru toate partile noastre interesate.

Fiecaruia dintre noi i revine datoria de a ramane vigilent cu privire la riscul de
spalare de bani si de a raporta suspiciunile rezonabile in acest sens.

Responsabilitatile noastre:

Respectam regulile societatii si alte reglementari relevante pentru
contabilitate, inregistrarea si publicarea declaratiilor financiare si raportarea
financiara.

Ne angajam sa stabilim si sa publicam declaratii si o raportare financiara
reala, credibila si corecta.

Trebuie sa ramanem vigilenti cu privire la riscul de spalare de bani. Dacé observam
orice activitate financiara suspecta, trebuie sa o raportam superiorului nostru ierarhic,
Biroului de conformitate, Departamentului de Internal Audit si Risk Management sau
sistemului confidential de alerta SpeakUp al Roquette.

CUM AR FI DACA?

,»Nu lucrez in Departamentul de Finante. Este responsabilitatea
mea sa asigur exactitatea rapoartelor financiare?”

Da, exactitatea financiara reprezinta o responsabilitate pe care o avem cu

totii. De la rapoartele de cheltuieli pana la facturile primite de la furnizori,

trebuie sa ne asiguram cu totii ca toate tranzactiile sunt exacte, complete si

inregistrate in mod corespunzator. é



+  Tranzactionare (direct sau indirect prin intermediari): utilizarea de informatii
confidentiale pentru a cumpara sau vinde titluri publice emise de Roquette sau
de oricare dintre clientii, furnizorii sau partenerii sai.

*  "Ponturi": divulgarea de informatii confidentiale altor persoane, inclusiv
membrilor familiei sau prietenilor, pe care acestia le folosesc pentru a
tranzactiona valori mobiliare publice. Ponturile sunt interzise, chiar daca nu
conduc la un castig pentru dumneavoastra personal sau pentru persoana care a
utilizat informatiile.

«  Concediere imediata din Roquette fara despagubire

«  Sanctiuni civile si penale severe din partea autoritatilor pietelor financiare

(*) aceasta include actiuni si alte titluri publice: instrumente financiare, actiuni, obligatiuni,
contracte de investitii sau instrumente derivate
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Orice informatie interna nepublica, pe care o persoana rezonabila ar considera-o
importanta pentru cumpararea, vanzarea sau detinerea de valori mobiliare intr-o

societate.

De exemplu, urmatoarele informatii nu pot fi divulgate sau utilizate: castiguri sau
previziuni financiare nepublicate, achizitii sau cesionari, parteneriate sau proiecte
comune de dezvoltare, descoperiri in domeniul cercetarii si dezvoltarii, schimbari la
nivelul conducerii, noi linii de produse, pierderea unui client sau furnizor important si
litigii sau actiuni de reglementare in curs.

Toti cei care lucreaza pentru Roquette (inclusiv partenerii sau consilierii Roquette), au
obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor referitoare la Roquette, furnizorii,
clientii si partenerii nostri (a se vedea sectiunea "Confidentialitate”) Ex : toate
informatiile pe care le puteti afla in timpul unei negocieri cu un furnizor/client.

ATENTIE

Dezvaluirea de informatii nepublice poate aparea :

. in timpul intélnirilor oficiale

*  in timpul discutiilor informale dintre colegi.

* 1n afara orelor de program

*  intimpul evenimentelor sociale de la targuri

. la reuniuni de familie / private

. prin diferite mijloace : ex: discutii de grup pe WhatsApp, postari pe LinkedIn

in cazul in care aveti indoieli, v& rugdm si contactati Departamentul Juridic
combliance@roauette.com


mailto:compliance@roquette.com
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[ ] [} [ ]
Confidentialitatea =N e
2 Trebuie sa colectam, sa utilizam, sa prelucram, sa transferam si sa stocam datele cu

e
SII rOteCt] a k_/\/\ caracter personal ale colegilor nostri, precum si datele partenerilor nostri de afaceri, in
1 p 3 . —_ conformitate cu politicile de protectie a datelor ale Roquette si cu legile aplicabile.

!

Trebuie sa citim si sa intelegem ,,Ghidul de buna conduita privind
confidentialitatea si protectia datelor”.

Daca aveti dubii, trebuie sa contactati Responsabilul cu protectia datelor la dpo@roquette.com.

,Datele cu caracter personal” inseamna toate informatiile referitoare la

0 persoana fizica identificatd sau identificabila. O persoana fizica identificabila este

0 persoana care poate fi identificata, in mod direct sau indirect, in special prin referire

la un identificator, precum un nume, un numar de identificare, date de localizare, un

identificator online sau unul sau mai mulii factori specifici identitatii fizice, fiziologice,

. o o genetice, mentale, economice, culturale sau sociale a persoanei fizice respective, de

CO NSI d eram ca.: ex.: nume, data nasterii, numarul de asigurare sociald, fotografia, adresa de e-mail, ID-
ul computerului etc.

Fi a dreptul d trol lect; , I , utili i
distiburea datcor sale cu caracer persoral. INDICATII / INTERDICTII

Datele cu caracter personal trebuie utilizate intr-o maniera echitabila pentru INDICATII
un scop specific, explicit si legitim si pastrate doar pentru perioada necesara + Colectati datele cu caracter personal
pentru a efectua prelucrarea. necesare pentru un scop

INTERDICTII
+ Sa nu pastrati datele cu caracter personal

) " o ) gandindu-va ca ati putea avea nevoie de
comercial legitim; arhivati sau stergeti datele

. < IV v . . < . ele Tn viitor pentru un alt proiect.
Fiecare persoana trebuie sa fie informata cu privire la faptul ca datele sale cu gunfiar?g(er personal daca acestea nu mai . S nu divulgati datele cu caracter
unt ut

caracter personal sunt colectate, la modul in care acestea vor fi utilizate si la personal unei persoane neautorizate sau

. . « Protejati prin parola sau criptati P (T L . .
i 3 sa trimiteti documente sensibile prin e-mail
persoana pe care o0 poate contacta pentru orice intrebari. documentele care conin date cu caracter s parolté p!

Roquette nu comunicd datele cu caracter personal catre terti, cu exceptia cazului personal Gandlle transferatl ceitre tarl . S& nu lasati datele cu caracter

- . . . o . . autorizati. . - «
in care se impune astfel prin legile sau reglementarile aplicabile. : R “ : personal intr-o imprimanta sau
Blocati computerul cand nu va aflati la pe un server partajat.

birou si schimbati-va parola atunci cand . 'S& nu stocatj sau transferati

vi se solicita. q
documente profesionale pe

R es p onsa b | I Ité tl I e hoa St re: - Eliminati Tn siguranta orice document A —_

care contine date cu caracter personal. laptopuri)
- Limitati multiplicarea extractiilor de fisiere. . S& nu comunicati parolele aplicatiilor.

Trebuie sa respectam dreptul la confidentjalitate al colegilor nostri.

AR " . ; " i . Pentru a va exercita drepturile: Va rugam sa completati ,,Formularul web privind
Trebuie sa pastram confidentialitatea informatiilor partenerilor nostri de

) solicitarile persoanelor vizate”, disponibil la www.roquette.com/data-
afaceri. protection.



http://www.roquette.com/data-protection.
http://www.roquette.com/data-protection.
http://www.roquette.com/Data-Protection

Orice situatie si orice incalcare, reald sau suspectd, a Codului de conduita, a regulamentelor
societatji si a legilor aplicabile, trebuie raportata.

Orice persoana care apartine societatii (angajati, stagiari, lucratori temporari si alti membri ai
personalului detasati in cadrul societatii), precum si colaboratorii externi si ocazionali (furnizori,
subcontractori, furnizori de servicii, liber-profesionistii), pot raporta o alerta.

SpeakUp® este ultima instanta privind raportarea unei situatii anormale, daca nu ne simtim
confortabil sa impartasim ingrijorarile managerului nostru, departamentului de Resurse Umane
sau daca ne-am impartasit deja ingrijorarile si consideram ca nu a fost oferit niciun raspuns
adecvat.

https://roquette.speakup.report/fr-FR/RoquetteSpeakUpline/home

Pentru mai multe informatii, consultati ,Ghidul denuntatorului” pe pagina SpeakUp de pe ONE.

IN CALITATE DE
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in decurs de 72 de ore de la depunerea raportului, denuntatorului ii este trimisa o confirmare
de primire.

n schimb, denuntatorul va beneficia de tratamentul confidential al identitatii si al datelor
sale cu caracter personal in conformitate cu legislatia aplicabila.

Roquette nu va tolera nicio forma de represalii impotriva niciunui angajat sau tert care
actioneaza in numele Roquette care raporteaza, cu buna-credinta, o incélcare dovedita sau
suspecta a Codului de conduita sau a legilor aplicabile.

DE STIUT

e Denuntatorul trebuie sa fie o persoana fizica.
o Denuntatorul trebuie sa cunoasca personal faptele.
o Alerta trebuie sa fie efectuata cu buna credinta.

e Denuntatorul trebuie sa actioneze in mod dezinteresat, respectiv, sa nu
profite de pe urma alertei. De asemenea, denuntatorul nu trebuie sa fie
motivat de nemultumiri personale sau de intentia de a face rau.

o Alerta trebuie sa se refere la fapte grave.

Orice denuntator care, cu buna stiinta sau din neglijenta vadita, face
declaratii false, divulga informatii inselatoare, actioneaza cu rea credinta
sau in mod abuziv, poate face obiectul unor masuri disciplinare sau al unor
actiuni in instanta in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile.

In schimb, un angajat care actioneaza cu buna-credintd nu va fi supus
niciunei masuri disciplinare sau urmariri penale daca faptele invocate se /
dovedesc a fi inexacte sau nu duc la nicio masura. rﬁ/ )

H
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https://roquette.speakup.report/fr-FR/RoquetteSpeakUpline/home
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Activitatile politice
si lobby-ul

Roquette nu ofera nicio finantare sau servicii
partidelor politice, detinatorilor sau
candidatilor la functii publice, Membrilor
Parlamentului sau reprezentantilor acestora,
ale altor organizatii politice sau ale oricaror
alte entitati cu activitati politice (de ex., unele
organizatii neguvernamentale specifice).
Respectam dreptul fiecarei persoane de

a contribui la procesul politic sau de a se

IN CALITATE DE
ANGAJATOR

TN RELATIILE

. N CALITATE DE
CU PARTILE INTERESATE

i
CETATEAN

Responsabilitatile noastre:

Ni se impune sa divulgam orice conflict de interese potential sau real cu
functionari publici.

Nu trebuie sa facem nicio donatie in beneficiul partidelor politice, fie direct, fie
indirect, in numele societatii sau ca parte a activitatilor noastre pentru Roquette.

implica Tn activitati politice, atat timp cat nu
reprezinta Roquette in aceasta calitate.

Consideram ca:

Roquette nu ofera donatii politice sub nicio forma, fie direct, fie indirect

Toti suntem liberi sa devinim membri ai unui partid politic si putem face contributji
politice atat timp cat aceasta activitate ramane o chestiune personala si privata,

practicata in timpul liber si nu conduce cel mai probabil la situaiji care sa creeze un C U M AR FI DACA?

conflict de interese sau care ar putea fi interpretate ca lobby.

o o - L 3 ,Fratele meu candideaza la alegerile locale si as vrea sa ajut in
Opiniile sau contributiile politice personale nu trebuie sa para in niciun caz ca campanie. Este permis acest lucru?”

reflectd societatea, fie direct, fie indirect. Activitatea dvs. politica reprezinta o chestiune privata. Cu toate acestea, trebuie

Persoanele cu legaturi politice pot lucra pentru Roquette doar in conditii atent sa va asigurati ca nu utilizati resursele Roquette pentru aceasta campanie. De
gestionate exemplu, nu puteti utiliza numele grupului sau adresa dvs. de e-malil
profesionala si nu trebuie sa va dedicati acestei campanii in timpul programului
de lucru.




Comunitatile

locale )
Abordarea Roquette privind sustenabilitatea se ddt‘o ‘:ﬁ‘ue
bazeaza pe patru piloni: Aprovizionare, Inovatie, Fon

Biorafinare si Actionare. Fiecare pilon este
construit pe mai multe angajamente. Unul dintre
aceste angajamente presupunem sa ne dezvoltam
activitatile in comunitatile locale, prin
parteneriate cu aceste comunitati, contribuind la
dezvoltarea acestora prin relatii sustenabile.

tte

In fiecare an, Grupul pune n practica acest
angajament prin sustinerea unui numar de
proiecte si activitati comunitare.

in noiembrie 2017, Roquette a lansat Fundatia
Roquette pentru Sanatate.

Misiunea Fundatiei este de a sustine programe
comunitare inovatoare sau educationale in
domeniul alimentatiei si al nutritiei.

Consideram ca:

Comunitatile in care ne desfasuram activitatea sunt parti interesate directe
ale societatji. Trebuie sa contribuim in mod sustenabil la dezvoltarea si
bunastarea acestora.

Comportamentul necorespunzator al unui angajat Roquette fata de un membru al
unei comunitati in care Grupul isi desfasoara activitatea sau in care este implicata
Fundatia Roquette reprezinta o problema juridica importanta dar si de reputatie
pentru societate.

IN CALITATE DE TN RELATIILE TN CALITATE DE
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Responsabilitatile noastre:

Angaijatii trebuie sa trateze cu respect membri comunitatilor locale in care isi
desfasoara activitatea Grupul.

in plus fatd de activitatea cu comunitatile locale desfasuratd de Roquette si de
Fundatia Roquette pentru Sanatate, incurajam toti angajatii sa se implice, pe
baza de voluntariat, in proiecte in cadrul comunitatilor locale.

Daca percepem o conduita necorespunzatoare din partea unui angajat Roquette
impotriva unui membru al unei comunitati in care Grupul isi desfasoara
activitatea sau pentru care Fundatia Roquette ofera sprijin, trebuie sa

o0 raportam imediat superiorului nostru ierarhic, Biroului de conformitate,
Departamentului de Internal Audit si Risk Management sau sistemului de alerta
confidential SpeakUp al Roquette.

CE ESTE?

Fundatia Roquette pentru Sanatate este dedicata in intregime domeniilor
alimentatiei, nutritiei si sanatatii. Organizarea si bugetul Fundatiei Roquette sunt
separate de societate, dar sunt aliniate la abordarea de dezvoltare sustenabila
a Roquette. Fundatia noastra ofera asistenta pentru diferite tipuri de proiecte, cum
ar fi:

Programe de sensibilizare cu privire la alimentatie.

Studii referitoare la impactul alimentelor asupra bolilor.

Proiecte operationale si sustenabile cu beneficii pentru sanatate.



Protectia
mediului

Respectul fata de mediul inconjurator si
conservarea resurselor naturale reprezinta
prioritati in cadrul operatiunilor Roquette. Avand
convingerea ca protejarea planetei constituie

o preocupare esentiala pentru noi toti, ne
straduim zilnic sa minimizam impactul asupra
mediului.

Depinde de noi toti, n rolurile fiecaruia, sa
sustinem aceasta politica de mediu prin
respectarea reglementarilor aplicabile si

a procedurilor corporative privind protectia
mediului.

Consideram ca:

Minimizarea impactului nostru asupra mediului este importanta pentru
sustenabilitatea societatii.

Practicile de mediu eficiente ajuta la reducerea costurilor noastre de exploatare.
(apa, energie, emisii de COzetc.).

Proteiarea mediului reprezinta o responsabilitate atat pentru societate cat si pentru
angajatii acesteia.

Faptul ca suntem o intreprindere responsabila ajutéa de asemenea la crearea unei
imagini corporative pozitive si ofera oportunitati de afaceri.

Responsabilitatile noastre:

Respectam reglementarile si monitorizam evolutiile acestora.

Cand este posibil, alegem tehnologiile care conserva mediul (apa, emisiile de COzetc.).

- - IN CALITATE DE
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Controlam parametri de mediu.

Limitam si valorizam deseurile create in urma activitatilor noastre.
Minimizarea riscurile maijore.

Mobilizam intregul personal prin actiuni permanente de constientizare si instruire
a acestuia.

Publicam un raport economic, social si de mediu in fiecare an.

In fiecare an, Roquette publicd un raport de activitate si de dezvoltare
sustenabila, care contine informatji privind eforturile noastre de a minimiza impactul asupra

mediului. Cel mai recent raport este disponibil pe portalul ONE si pe site-ul nostru web corporativ,
www.roquette.com.

REGULILE NOASTRE DE AUR:

Nu irosim apa.
Economisim energie.
Sortam deseurile in mod selectiv.

Raportam orice incident. é



http://www.roquette.com/
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Vanzarile
internationale si
comertul

international

Vanzarea produselor, materialelor sau
tehnologiilor importate sau exportate, este
supusa unor reglementari specifice.
Roquette respecta toate normele aplicabile
comertului international si implementeaza
controale interne pentru a monitoriza cui
vindem in conformitate cu valorile noastre
si cu standardele aplicabile, inclusiv
sanctiunile si embargourile comerciale
impuse de Organizatia Natiunilor Unite si
Uniunea Europeana.

Consideram ca:

Suntem responsabili pentru integritatea produselor si exactitatea informatiilor
pe care le punem la dispozitia clientilor nostri.

Nerespectarea regulilor de afaceri poate sa afecteze grav reputatia
societatii.
Practicile comerciale oneste garanteaza colaborarea sustenabila cu partenerilor nostri comerciali.

Un boicot sau un embargo pot conduce la interdictia vanzarii de produse sau servicii catre entitatea din tara respectiva.

Responsabilitatile noastre:

Trebuie sa respectam toate reglementarile vamale aplicabile.

Trebuie sa implementam masuri preventive pentru a pastra calitatea si integritatea
produselor noastre.

n cazul unui boicot sau al unui embargo, ne angajam sa solicitidm autorizatiile si
licentele necesare pentru tarile respective.

54



Documente de referinta

Raportul de activitate si de dezvoltare sustenabila

Registrul standardelor de control intern Roquette (BRICS)
Principiile generale de siguranta si regulile de aur

Politicile impotriva luarii si darii de mita si anticoruptie

Codul de conduita al furnizorilor

Regulile de aur pentru achizitji

Politicile concurentjale

Ghidul bunei conduite privind confidentialitatea si protectia datelor
Carta pentru utilizarea instrumentelor digitale

Politica de securitate globala

Politica de securitate privind deplasarile in interes de serviciu

Politica de mediu

INTREBARI SAU PREOCUPARI?

Nu ezitati sa discutati cu superiorul dvs. ierarhic sau cu reprezentantji
Departamentului de Resurse Umane.

emenea, puteti contacta:
Biroul de conformitate compliance@roquette.com
Departamentul de Internal Audit si Risk Management
Sistemul confidential de alerta SpeakUp al Roquette.

Referinta o reprezinta versiunea in limba engleza al acestui
Cod de conduita. Traducerile acestui document pot fi supuse
interpretarii.
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